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KERTAS UNTUK MAKLUMAN  

MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI UPM 

 
 
 
 
 

 

 
1.0 TUJUAN 

 
Kertas ini adalah bertujuan untuk memaklum kepada Ahli Mesyuarat Jawatankuasa 

Kualiti Universiti Putra Malaysia Kali ke-30 berkaitan laporan statistik jumlah 

dokumentasi ISO yang digunapakai dalam Sistem Pengurusan ISO (e-ISO) di Universiti 

Putra Malaysia. 

 

2.0 LATAR BELAKANG 
 

Dokumentasi ISO Universiti Putra Malaysia telah dibangunkan berdasarkan kepada 

keperluan Standard MS ISO 9001:2008 di bawah klausa 4.2.3 (Kawalan Dokumen), 

Standard MS ISO/IEC 27001:2013 di bawah klausa 4.4.5 (control of documents) dan 

Standard MS ISO 14001:2004 di bawah klausa 7.5.3 (control of documented 

information). Kesemua dokumen yang telah dibangunkan diselaras, dipantau dan 

dikawal pengeluarannya bagi memastikan dokumen yang dirujuk dan digunapakai oleh 

warga Universiti adalah versi yang terkini.   

 

 
3.0 STATISTIK DOKUMENTASI ISO UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA 
 

Sehingga November 2016, terdapat sebanyak 1575 dokumentasi yang digunapakai 

dalam Sistem Pengurusan ISO (e-ISO) di Universiti Putra Malaysia yang merangkumi 

tiga (3) ISO berikut, iaitu: 

 

i. Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) MS ISO 9001:2008; 

ii. Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) MS ISO/IEC 27001:2013, 

dan; 

AGENDA 4.1  

 

LAPORAN STATISTIK DOKUMENTASI ISO BAGI  
SISTEM PENGURUSAN KUALITI (QMS) MS ISO 9001:2008,  

SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISMS) MS ISO/IEC 27001:2013 
DAN SISTEM PENGURUSAN ALAM SEKITAR (EMS) MS ISO 14001:2004 

 
 

(MS ISO 9001:2008) 

Agenda 4.1, 4.2 & 4.3  
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iii. Sistem Pengurusan Alam Sekitar (EMS) MS ISO 14001:2004 

 

 Perincian mengenai statistik jumlah dokumentasi ISO adalah seperti di Lampiran A. 

 
 
4.0 SYOR 

 

Ahli Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti Universiti Putra Malaysia adalah dimohon untuk: 

 

i. mengambil maklum statistik jumlah dokumentasi ISO yang digunapakai di 

Universiti Putra Malaysia sehingga November 2016; dan 

 

ii. memastikan dokumentasi ISO yang digunapakai oleh warga PTJ adalah versi 

terkini yang boleh dirujuk melalui Portal Sistem Pengurusan ISO (e-ISO) 

Universiti Putra Malaysia.  
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Lampiran A 
 

STATISTIK JUMLAH DOKUMENTASI ISO 
 

1) Jumlah Keseluruhan Dokumentasi Mengikut ISO 
 

 
 

 

2) Pecahan Dokumentasi ISO Mengikut Kategori Dokumen 
 
 

 
 

  

1497 

53 31 

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

QMS ISMS EMS

1 

142 
196 183 

975 

1 5 6 21 20 1 17 0 3 10 
0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

Manual Prosedur Arahan kerja Garis Panduan Dokumen
Sokongan Lain

QMS

ISMS

EMS

Nota: Data sehingga 30 November 2016 



 

 

 
4 | 4 

 

 

3) Dokumentasi ISO yang digunasama  
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